1. GELTUNGSBEREICH

Fur alle Bestellungen Uber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten
die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlief3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen. Unternehmer, eine nattrliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausubung
ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegeniber Unternehmern gelten diese AGB auch fur kiinftige Geschéaftsbeziehungen, ohne
dass wir nochmals auf sie hinweisen mussten. Verwendet der Unternehmer
entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung
hiermit widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdricklich
zugestimmt haben.

2. VERTRAGSPARTNER, VERTRAGSSCHLUSS

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Printed4U.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss Uber diese Artikel ab. Sie kénnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in
den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden lhrer verbindlichen Bestellung
jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten
Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des
Bestellbuttons das Angebot Uber die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen.
Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestétigung
per E-Mail.

3. VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG

Die fir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehenden Sprachen sind Deutsch und Englisch.

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-
Mail zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgriinden nicht mehr liber das Internet zuganglich.

4. LIEFERBEDINGUNGEN

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu.
Néaheres zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

5. BEZAHLUNG

Der Kunde kann den Kaufpreis per Kreditkarte, Lastschrift, Amazon Pay, oder auf Rechnung
zahlen.

Bei Zahlung per Kreditkarte, Lastschrift und Amazon Pay entspricht der Zahlungszeitpunkt
dem Zeitpunkt der Bestellung. Bei einer Nutzung des Zahlungsdienstleisters "Amazon Pay"
erfolgt die Zahlungsabwicklung tber Amazon Payments Europe, S.C.A., 38 avenue J.F.
Kennedy, L-1855 Luxembourg, unter Geltung der Amazon Pay - Nutzungsbedingungen,
einsehbar unter https://pay.amazon.de. Dies setzt u. a. voraus, dass der Kunde ein Amazon
Pay-Konto eroffnet bzw. bereits Uber ein solches Konto verflgt.



https://pay.amazon.de/amazon-pay-nutzen

Bei einem Kauf auf Rechnung wird der Kaufpreis fallig, nachdem die Ware geliefert und in
Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb von 10 (zehn) Tagen ab
Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart ist. Printed4U
behalt sich vor, die Zahlungsart Kauf auf Rechnung nur bis zu einem bestimmten
Bestellvolumen anzubieten und diese Zahlungsart bei Uberschreitung des angegebenen
Bestellvolumens abzulehnen. In diesem Fall wird Printed4U den Kunden in seinen
Zahlungsinformationen im Online-Shop auf eine entsprechende Zahlungsbeschrankung
hinweisen.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so ist Printed4U berechtigt, Verzugszinsen in Hohe
von 5% Uber dem von der Europdaischen Zentralbank bekannt gegebenen Basiszinssatz per
annum zu fordern. Falls Printed4U ein hdherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist,
ist Printed4U berechtigt, diesen geltend zu machen.

Der Kunde stimmt hiermit zu, dass Printed4U berechtigt ist, die Rechnung als elektronische
Rechnung (Rechnung, die in einem elektronischen Format ausgestellt und empfangen wird,
z.B. als PDF-Dokument) per E-Mail an den Kunden zu senden. Printed4U kann nach
eigenem Ermessen die Rechnung auch auf Papier an den Kunden Ubersenden.

VORKASSE

Nach Abschluss Ihrer Bestellung erhalten Sie von uns eine Bestellbestatigung sowie eine
Rechnung mit Inrem Warenwert. Bitte tiberweisen Sie den Rechnungsbetrag an die
angegebene Kontoverbindung. Nach Eingang der Zahlung erhalten Sie eine
Auftragsbestétigung und wir beginnen mit der Fertigung lhres Bauteils. Bitte beachten Sie,
dass die von lhnen gewahlte Fertigungszeit erst nach Zahlungseingang und dem Versand
der Auftragsbestatigung beginnt.

6. EIGENTUMSVORBEHALT

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Fur Unternehmer gilt ergdnzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung vor.
Sie durfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsbetrieb weiterverauf3ern; samtliche
aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhé&ngig von einer
Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache — in Hohe des
Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben
zur Einziehung der Forderungen erméchtigt, wir dirfen Forderungen jedoch auch selbst
einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

7. TRANSPORTSCHADEN

Fir Verbraucher gilt:

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschdden angeliefert, so reklamieren Sie solche
Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzuglich Kontakt zu
uns auf. Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir Ihre gesetzlichen
Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegentiber dem
Frachtfuhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Fur Unternehmer gilt:

Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung geht auf Sie tber,
sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtflihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben. Unter Kaufleuten gilt die in
§ 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rugepflicht. Unterlassen Sie die dort geregelte
Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt,



der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig
verschwiegen haben.

8. GEWAHRLEISTUNG UND GARANTIEN

Soweit nicht nachstehend ausdricklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Mangelhaftungsrecht. Beim Kauf gebrauchter Waren durch Verbraucher gilt: wenn der
Mangel nach Ablauf eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftritt, sind die Mangelansprtiche
ausgeschlossen. Méangel, die innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftreten,
konnen im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der
Ware geltend gemacht werden.

Fiar Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist fur Mangelanspriiche bei neu hergestellten
Sachen ein Jahr ab Gefahribergang. Der Verkauf gebrauchter Waren erfolgt unter
Ausschluss jeglicher Gewahrleistung. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen flr den
Ruckgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unberuhrt.

Gegenuber Unternehmern gelten als Vereinbarung Uber die Beschaffenheit der Ware nur
unsere eigenen Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag
einbezogen wurden; fir 6ffentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstige
Werbeaussagen tbernehmen wir keine Haftung.

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir gegeniiber Unternehmern zunéchst nach
unserer Wahl Gewéahr durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch
Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung).

Die vorstehenden Einschrankungen und Fristverkirzungen gelten nicht fir Anspriiche
aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen
verursacht wurden

e Dbei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

e bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

e bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaéanie
Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

e im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart

¢ soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zuséatzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im
Onlineshop.

Support: Sie erreichen unseren Support fur Fragen, Reklamationen und Beanstandungen
Montag bis Donnerstag von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr und Freitag von 08:00 Uhr bis 13:00 Uhr
unter der Telefonnummer +49 9076 513 9842 sowie per E-Mail

unter support(at)printed4u.de .

9. HERSTELLUNG NACH KUNDENVORGABEN

Sie haben die Mdglichkeit, bei uns Produkte zu bestellen, die nach Ihren Vorgaben gefertigt
werden. Grundlage fur die Anfertigung sind in diesem Falle die von Ihnen gelieferten
Datensatze. Eine Prifung dieser Datenséatze ist — sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart
— nicht Bestandteil unserer Leistungspflichten. Ebenso haben Sie im Vorfeld zu prifen ob
das auf Grundlage lhrer Vorgaben hergestellte Produkt fiir einen von lhnen vorausgesetzten
Zweck geeignet ist. Es besteht keine Gewéhrleistung fur Fehler bei dem Endprodukt, die auf
Fehlern in den von lThnen Ubermittelten Datenséatzen beruhen. Dies gilt nicht im Falle von
Vorsatz oder Grober Fahrlassigkeit. Ihnen von uns zur Verfligung gestellte Muster sind von
Ihnen unverziglich und jedenfalls vor Beginn der Produktion auf ihre Konformitét mit lhren



https://www.printed4u.de/agb
https://www.support@printed4u.de

Vorgaben zu Uberprifen. Soweit wir nicht innerhalb von zwei Wochen nach Ablieferung der
Muster eine Beanstandung erhalten, gelten die Muster als genehmigt und freigegeben. Wir
sind jedoch dazu berechtigt, die Produktion beauftragter Ware bis zum Zugang einer
schriftlichen Freigabebestatigung auszusetzen.

Soweit wir Produkte nach Ihren Vorgaben herstellen, garantieren Sie mit Ubermittlung der
relevanten Daten, dass wir durch die Herstellung oder den Vertrieb des jeweiligen Produktes
weder Rechte Dritter (insbesondere gewerbliche Schutzrechte), noch irgendwelche
anwendbaren Gesetze verletzen. Sie stellen uns auf erstes Anfordern von samtlichen
Ansprichen frei, die Dritte in diesem Zusammenhang auf Grund eines Verschuldens
Ihrerseits berechtigterweise gegen uns geltend machen. Diese Freistellung schlief3t
angemessene Rechtsverfolgungs- und Rechtsverteidigungskosten ein. Sofern wir Kenntnis
davon erlangen, dass die nach lhren Vorgaben hergestellten Produkte Rechte Dritter oder
anwendbare Gesetze verletzen, sind wir berechtigt, den Vertrag mit lhnen aus wichtigem
Grund gem. § 648a BGB zu kiindigen. In diesem Fall sind wir berechtigt, die Vergutung zu
verlangen, die auf den bis zur Kiindigung erbrachten Teil des Werks entfallt.

10. HAFTUNG

Fur Anspriche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erflllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

e Dbei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

e bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

e bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

¢ soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgeméanie
Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaiiig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit
von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erflllungsgehilfen ist die Haftung der Hohe
nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz
ausgeschlossen.

11. STREITBEILEGUNG

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die
Sie hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Wir sind bereit, an einem auf3ergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Zustéandig ist die Allgemeine
Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e.V., Stra3burger Stral3e 8,
77694 Kehl am Rhein, verbraucher-schlichter.de.

12. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des o6ffentlichen
Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlie3licher Gerichtsstand fur
alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschéftssitz.


https://ec.europa.eu/consumers/odr

